Englischtraining

Gudrun Sprink

Griunde, mich zu buchen

Wie Sie ganz schnell wissen, ob ich die richtige Englisch-
Trainerin flr Sie bin

Kennen Sie das?

lhre Mitarbeiter haben Unsicherheiten oder gar Angste beim Englischsprechen und dem
Umgang mit fremden Gepflogenheiten, was sich negativ auf Kundenbeziehungen auswirkt.

Es ist schwierig fur Ihre Mitarbeiter, einen fixen Termin fur ein Englisch Training einzuhalten, weil
ihr Tagesgeschéft sich einfach nicht an starre Zeitplane halt.

Ihre Mitarbeiter haben ein Englisch-Training absolviert und missen danach erst mal ,Englisch
far Inre Produkte und Leistungen® lernen, um das Training auch anwenden zu kénnen.

Meine Methode:
Passgenaues Englischtraining - auf allen Ebenen!

Flexible und engmaschige Betreuung:

v Kurzfristige Terminplanung: schnell, flexibel, fair - so werden lhre Mitarbeiter kein
Einzeltraining mehr verpassen

v Nach jedem Training gibt es eine ,Follow up Mail* mit Zusammenfassung der Inhalte,
Hausaufgaben und Links zum Selbststudium.

V" AuBerdem versorge ich alle Teilnehmer kontinuierlich mit englischen Hérblchern, Film-
DVDs und Internetlinks, passend zum aktuellen Thema, fir ,zwischendurch®.

Individuelle Inhalte:

v Passgenaue Inhalte: Das Training wird vor allem aus lhren Firmenunterlagen gemeinsam
mit Ihnen zusammengestellt, dadurch wird sofort der wichtigste Gesprachsstoff trainiert:
lhre Produkte und Leistungen.

v Flexible Inhalte: Aktuelle Fragen und Schwierigkeiten aus dem laufenden Tagesgeschaft
werden kurzfristig eingebunden und bearbeitet, das bedeutet: Konkrete Hilfe, da wo sie
gebraucht wird.

v Entspannter Small Talk: Neben den speziellen Inhalten lhres Unternehmens wird auch der
allgemeine Umgang mit der Sprache trainiert, unter anderem mit einem ,Warm Up“ zum
aktuellen Zeitgeschehen.

v Entspannter Umgang mit fremden Kulturen: Neben den richtigen , Terms and Phrases®
werden wichtige Fakten Uber Geschaftsverstandnis und allgemeines Verhalten der flr lhr
Unternehmen relevanten Kulturkreise vermittelt.
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Objektive Beurteilung:

v Ich bin voll TOEIC zertifiziert und kann entsprechende Priifungen vorbereiten und
abnehmen.

TOEIC steht fiir ,, Test Of English for International Communication®. Dieser Test ist weltweit
anerkannt und wird am haufigsten fir die Einschatzung von Berufsenglisch verwendet -
damit kénnen Sie die Englischkenntnisse Ihrer Mitarbeiter - und derer die es werden wollen
- objektiv einschatzen.

Auf den Punkt gebracht:

v Meine Trainings sind schnell und effektiv.

v" Durch die intensive und flexible Betreuung und die auf Inre Unternehmung angepassten
Inhalte werden Angste und Unsicherheiten beim Englischsprechen schnell und
alltagstauglich abgebaut.

v Ihre Mitarbeiter kénnen sofort durch den kompetenten Umgang mit der Sprache und
fremden Gepflogenheiten berzeugen - durch Sachkompetenz und soziale Kompetenz
gleichermaBen.

Interessiert? Dann freue ich mich auf Ihren Anruf oder lhre Mail!
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